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HANKINTAILMOITUKSET.FI -PALVELUN LUKURAJAPINNAN KÄYTTÖEHDOT 

1. PALVELUN TAVOITE 

Hankintailmoitukset.fi- palvelun (”jäljempänä Palvelu”) Lukurajapinnan tarkoituksena on 
toimia kanavana, jossa Lukurajapintaa käyttävä henkilö (jäljempänä ”Käyttäjä”) voi 
kerätä tietoa Palvelussa olevista tiedoista konekielisessä muodossa 
valtiovarainministeriön (jäljempänä ”Palveluntuottaja”) päättämässä laajuudessa 
hyödyntääkseen tietoa omassa toiminnassaan näiden ehtojen (jäljempänä ”Sopimus”) 
asettamissa rajoissa.  

Palvelua ja lukurajapintaa voivat käyttää ainoastaan rekisteröityneet Käyttäjät.  

Palvelun ja Lukurajapinnan käyttäminen edellyttää Sopimuksen noudattamista. 
Tutustuthan huolellisesti Sopimukseen ennen Palveluun rekisteröitymistä ja 
Lukurajapinnan käyttämistä. 

Palveluntuottajan vastuulla olevista Lukurajapinnan teknisluontoisista ylläpito- ja 
kehittämistoimenpiteistä huolehtii Palveluntuottajan puolesta sen määräämä Operoija, 
joka on tällä hetkellä Hansel Oy.  

2. SOPIJAPUOLET JA SOPIMUKSEN SYNTY 

Sopimusta sovelletaan Lukurajapinnan käyttöön. Palveluntuottaja sekä Käyttäjä ovat 
yhdessä (”Sopijapuolet”). Tämä Sopimus on saatavissa osoitteesta: 
https://hnshilmaprodsa.blob.core.windows.net/files/hilma-lukurajapinta-kayttoehdot.pdf. 

Sopimus Palvelun käyttämisestä syntyy, kun Käyttäjä hyväksyy tämän Sopimuksen 
Palveluun rekisteröityessään tai saapuessaan Palveluun. Hyväksymällä Sopimuksen 
Käyttäjä vahvistaa, että hän on lukenut Sopimuksen ehdot huolellisesti ja suostuu 
Sopimuksessa mainittuihin ehtoihin Palvelua käyttääkseen. 

Palveluntuottaja voi siirtää Sopimuksessa mainittuja oikeuksiaan kolmannelle 
osapuolelle. Mitä Sopimuksessa sanotaan Palveluntuottajan oikeuksista, sovelletaan 
myös sellaisen kolmannen osapuolen oikeuksiin, jolle Palveluntuottaja on oikeutensa 
siirtänyt. 

3. REKISTERÖITYMINEN 

Lukurajapinnan käyttö edellyttää Käyttäjän rekisteröitymistä Lukurajapinnan Käyttäjäksi. 
Lukurajapinnan ja Palvelun käyttäminen edellyttää rekisteröitymistä Palveluun. 

Rekisteröitymisen yhteydessä sekä Palvelua ja Lukurajapintaa käyttäessään Käyttäjän on 
ilmoitettava Palveluntuottajan ja Operoijan pyytämät tiedot. Rekisteröitymisen 
yhteydessä Käyttäjän tulee antaa oikeat ja ajantasaiset tiedot. 

Käyttäjä sitoutuu olemaan esiintymättä toisena luonnollisena henkilönä tai esiintymästä 
muun kuin edustamansa organisaation edustajana rekisteröityessään palveluun. 
Palveluntuottajalla on oikeus poistaa ilman hyvitys- ja korvausvelvollisuutta Käyttäjän 
käyttäjätiedot, mikäli ilmenee, että käyttäjätiedoilla esiinnytään rekisteröitymisen 
yhteydessä toisena luonnollisena henkilönä tai muuna kuin Käyttäjän edustaman 
hankintayksikön tai organisaation edustajana. 

Palveluntuottaja voi luovuttaa tiedon Palvelua ja Lukurajapintaa käyttävistä Käyttäjistä 
viranomaisille ja muille kolmansille osapuolille voimassa olevan lainsäädännön sallimissa 
ja velvoittamissa rajoissa.  

4. TUNNISTAUTUMINEN 
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Palvelun ja lukurajapinnan käyttäminen edellyttää tunnistautumista, joka tapahtuu API-
avaimella. API-avain luodaan Käyttäjälle rekisteröitymisen yhteydessä. Palvelutuottaja ja 
Operoija eivät vastaa miltään osin API-avaimen virheettömästä toiminnasta, 
luottamuksellisuudesta tai muista vastaavista seikoista. 

Käyttäjä vastaa kaikista API-avaimella tehdyistä toimista, laiminlyönneistä tai muusta 
käytöstä. Merkitystä ei anneta sille, onko kyse API-avaimen (tai siihen liittyvien tietojen) 
oikeudettomasta tai oikeutetusta käytöstä. 

Käyttäjän on säilytettävä API-avaimen tietoja huolellisesti siten, että tiedot eivät päädy 
kolmannen osapuolen tietoon. API-avaimen luovuttaminen kolmannelle osapuolelle on 
kielletty. 

Mikäli API-avain tai siihen liittyvät luottamukselliset tiedot ovat päätyneet kolmannen 
osapuolen tietoon, Käyttäjän on välittömästi muutettava tiedot ja ilmoitettava asiasta 
Operoijan tekniseen rajapintatukeen tai sähköpostitse osoitteeseen 
palaute@hankintailmoitukset.fi.  

5. OSAPUOLTEN OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET 

Palvelun ja Lukurajapinnan käyttö on tarkoitettu vain rekisteröityneen Käyttäjän 
käyttöön. Käyttäjällä ei ole oikeutta siirtää Palvelun ja Lukurajapinnan käyttöoikeutta 
kolmannelle osapuolelle. 

Palveluntuottajalla ja Operoijalla on oikeus antaa ohjeita Lukurajapinnan käyttöä koskien. 
Käyttäjä on velvollinen noudattamaan kaikkia Lukurajapinnan käyttöä koskevia ohjeita. 

Palveluntuottajalla ja Operoijalla on oikeus muuttaa Lukurajapintaa ja Palvelua sekä 
lisätä ja poistaa siihen liittyviä toiminnallisuuksia tilapäisesti tai pysyvästi oman 
harkintansa mukaan. 

Palveluntuottaja voi siirtää Sopimuksessa mainittuja sekä Sopimuksen perusteella syntyviä 
oikeuksiaan kolmannelle osapuolelle. Mitä Sopimuksessa sanotaan Palveluntuottajan 
oikeuksista, sovelletaan myös sellaisen kolmannen osapuolen oikeuksiin, jolle 
Palveluntuottaja on oikeutensa siirtänyt. 

Palvelukuvauksissa, esittelymateriaalissa tai muussa materiaalissa esitetyt tiedot eivät 
sido Palveluntuottajaa tai Operoijaa. 

Palveluntuottaja ja Operoija vastaavat ainoastaan Palveluun ja Lukurajapintaan itse 
tuottamansa aineiston sisällöstä, johon pidätetään kaikki oikeudet tämän Sopimuksen 
mukaisesti. 

Palveluntuottaja ja Operoija eivät vastaa Palvelun muusta sisällöstä eikä muusta Palvelun 
kautta tai sen avulla toimitettavasta tai saatavasta sisällöstä, kuten Käyttäjän 
tuottamasta aineistosta. 

Käyttäjä vastaa tiedoista, jotka Käyttäjä toimittaa Palvelun kautta kolmansille osapuolille. 

Käyttäjä vastaa siitä, että Käyttäjän toiminta ei aiheuta häiriötä Palveluntuottajan, 
Operoijan tai kolmannen osapuolen tietoverkolle tai tietojärjestelmille taikka loukkaa 
kolmansien osapuolien immateriaalioikeuksia, yksityisyyttä, hyvää tapaa, lakia tai 
viranomaisten määräyksiä. Mikäli Palveluntuottaja tai Operoija epäilee, että Käyttäjä on 
toiminut tämän kohdan vastaisesti, Palveluntuottajalla tai Operoijalla on oikeus 
välittömästi estää Käyttäjän pääsy Lukurajapintaan ja Palveluun. Mikäli häiriö on 
luonteeltaan toistuvaa, voi Palveluntuottaja tai Operoija poistaa Käyttäjän käyttöoikeudet 
Palveluun. 
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Palveluntuottaja tai Operoija eivät vastaa Palvelun tai Lukurajapinnan mahdollisista 
virheistä tai viivästyksistä. 

Palveluntuottaja luovuttaa API-rajapinnan käytettäväksi siinä muodossa kuin se on. 
Palveluntuottaja ja Operoija eivät vastaa API-rajapinnassa mahdollisesti olevista 
virheistä, tai siihen tulevista muutoksista. Vastuunrajoitus koskee kaikkia mahdollisia 
virhemuotoja. 

Palveluntuottaja ja Operoija eivät vastaa API-rajapinnan toimivuudessa ilmenevistä 
katkoksista tai häiriöistä. Palveluntuottaja ja Operoija voivat halutessaan muokata API-
rajapintaa ilmoittamatta siitä erikseen Käyttäjälle. Palveluntuottaja voi myös halutessaan 
sulkea pääsyn API-rajapintaan tilapäisesti tai pysyvästi. 

Palveluntuottaja ja Operoija eivät vastaa Käyttäjälle API-rajapinnan käytöstä aiheutuvista 
mahdollisista vahingoista. 

Käyttäjän tulee ilmoittaa Palveluntuottajalle välittömästi havaitsemistaan 
Palveluntuottajan API-rajapinnan häiriöistä tai virheistä osoitteeseen 
yllapito@hankintailmoitukset.fi. 

6. TIETOTURVALLISUUS 

Palveluntuottaja ja Operoija pyrkivät huolehtimaan Palvelussa ja Lukurajapinnassa 
käsittelemiensä tietojen asianmukaisesta suojaamisesta laittoman tai tapaturmaisen 
häviämisen tai hävittämisen varalta sekä varmistaakseen tietojen luottamuksellisuuden, 
eheyden ja saatavuuden. Palveluntuottaja ja Operoija eivät voi kuitenkaan taata 
täydellistä tietoturvaa. Käyttäjä vastaa omien tietojärjestelmiensä ja 
tietoliikenneyhteyksiensä tietoturvan asianmukaisesta järjestämisestä. 

Palveluntuottaja voi luovuttaa Käyttäjän tietoja viranomaisille ja muille kolmansille 
osapuolille voimassa olevan lainsäädännön sallimissa ja velvoittamissa rajoissa. 

7. PALVELUN SAATAVILLAOLO 

Palveluntuottaja ja Operoija pyrkivät takaamaan Palvelulle ja Lukurajapinnalle 
häiriöttömän saatavuuden 24/7 vuoden jokaisena päivänä. Palveluntuottaja ja Operoija 
eivät kuitenkaan takaa Palvelun jatkuvaa häiriötöntä toimivuutta ja saatavuutta. 

Palvelun ja Lukurajapinnan toiminnan varmistamiseksi ja kehittämiseksi Palveluntuottaja 
päivittää Palvelua ja Lukurajapintaa tarvittaessa. Päivityksille ei ole varattu erityisiä 
huoltoikkunoita. Palvelun ja Lukurajapinnan kehitys- ja huoltotoimenpiteitä suoritetaan 
tarpeen mukaan. Palvelu toimitetaan sen sisältöisenä sekä niillä toiminnallisuuksilla ja 
ominaisuuksilla kuin se on kulloinkin saatavilla. 

Huolto- ja kehitystoimenpiteet sekä mahdolliset häiriöt saattavat aiheuttaa käyttökatkoja 
Palvelun ja Lukurajapinnan käytössä. 

Palvelu ja Lukurajapinta voidaan keskeyttää tilapäisesti, jos se on tarpeen Palvelun tai 
Lukurajapinnan parannus-, ylläpito-, korjaustöiden tai muun syyn vuoksi. 
Palveluntuottaja ja Operoija eivät ilmoita erikseen Palvelun keskeytyksistä tai 
keskeytysten kestosta. Palveluntuottaja päättää tilapäisen keskeytyksen kestosta, eikä 
erityisiä aikarajoja aseteta. 

Palveluntuottajan ja Operoijan vastuu Palvelun ja Lukurajapinnan keskeytyksistä, 
virheistä ja puutteista rajoittuu Sopimuksessa ilmoitettuun, eikä Palveluntuottaja ja 
Operoija vastaa muista Käyttäjälle aiheutuvista keskeytyksistä, virheistä, puutteista tai 
tietojen menetyksestä. Palveluntuottaja ja Operoija eivät vastaa miltään osin Palvelun tai 
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Lukurajapinnan keskeytyksistä, muutoksista taikka Käyttäjälle mahdollisesti 
aiheutuneista seurauksista. 

Palvelu ja Lukurajapinta ovat Käyttäjien käytössä siinä kunnossa kuin ne ovat. 
Palveluntuottaja ja Operoija eivät anna lukurajapinnan virheettömästä toiminnasta 
mitään takuita. 

8. IMMATERIAALIOIKEUDET 

Kaikki immateriaalioikeudet Palveluun ja Lukurajapintaan kuuluvat Hansel Oy:lle. 
Käyttäjä saa vain Sopimuksen mukaisen rajatun käyttöoikeuden Palveluun ja 
Lukurajapintaan niiden toiminnallisuuksien mahdollistamalla tavalla. 

Käyttäjällä on oikeus hyödyntää Palvelusta ja Lukurajapinnasta saamiaan tietoja omassa 
toiminnassaan. Tietoja saa käyttää kaupallisesti ainoastaan lisäarvopalvelujen 
tuottamiseksi julkisista hankinnoista kiinnostuneille yrityksille.  Palvelussa olevia 
henkilötietoja ei saa käyttää muihin tarkoituksiin, kuten suoramarkkinointiin.  

Käyttäjällä ei ole oikeutta muokata millään tavalla Palvelusta ja Lukurajapinnasta saadun 
tiedon asiasisältöä. Selvyyden vuoksi todetaan, että Palvelusta saadun tiedon esitystavan 
muuttaminen on sallittua, ellei Palveluntuottaja sitä erikseen kiellä. 

Käyttäjän tulee Palveluntuottajan niin vaatiessa välittömästi poistaa tai lopettaa 
Palveluntuottajan yksilöimän Palvelusta saadun aineiston käyttö. 

9. SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO JA PÄÄTTYMINEN 

Tämä Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimus on voimassa niin kauan, kun 
Palveluntuottaja tarjoaa Palvelua ja Lukurajapintaa sekä Käyttäjä käyttää Palvelua ja 
Lukurajapintaa. Sopimuksen päättyminen ei vapauta Käyttäjää niistä velvollisuuksista, 
jotka ovat syntyneet ennen Sopimuksen päättymistä. 

Palveluntuottaja tai Operoija voivat poistaa Käyttäjän tai estää Palvelun tai 
Lukurajapinnan käytön välittömästi, mikäli Käyttäjä rikkoo Sopimusta. 

Palveluntuottaja tai Operoija voivat poistaa Käyttäjän Palvelusta tai Lukurajapinnasta 
taikka estää Palvelun tai Lukurajapinnan käytön ilman korvausvelvollisuutta, jos siihen on 
perusteltu syy. Palveluntuottaja tai Operoija päättävät viime kädessä, onko perusteltu 
syy olemassa. Perusteltu syy voi olla esim. jokin seuraavista. Lista ei ole tyhjentävä: 

 Käyttäjä on aiheuttanut häiriötä viestintäverkolle, viestintäpalvelulle, toisille 
Käyttäjille taikka muille kolmansille osapuolille; 

 Käyttäjä rikkoo voimassa olevaa lainsäädäntöä tai Sopimusta; tai 
 Käyttäjä rikkoo Sopimuksen mukaisia ehtoja annetuista huomautuksista 

huolimatta. 

Palveluntuottaja ja Operoija seuraavat Lukurajapinnan käyttöä, ja jos Käyttäjän sovellus 
kuormittaa rajapintaa liiallisissa määrin, Palveluntuottajalla tai Operoijalla on oikeus 
rajoittaa sovelluksen käyttöä tai poistaa Käyttäjä Palvelusta ja Lukurajapinnasta. 

Käyttäjä voi itse lopettaa Palvelun ja Lukurajapinnan käyttämisen ja poistaa 
käyttäjätietonsa Palvelusta ja Lukurajapinnasta milloin tahansa. Käyttäjän henkilötietojen 
käsittelyä voidaan jatkaa Käyttäjän lopetettua Palvelun tai Lukurajapinnan käyttämisen, 
mikäli voimassa oleva tietosuojalainsäädäntö velvoittaa tai oikeuttaa siihen. 
Henkilötietojen käsittely lopetetaan välittömästi, kun siihen ei ole enää laissa säädettyä 
perustetta. 
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Palveluntuottaja voi muuttaa yksipuolisesti tätä Sopimusta ilmoittamalla muutoksesta 
Palvelussa tai Lukurajapinnassa. Muutettua Sopimusta sovelletaan siitä ajankohdasta 
alkaen, jonka Palveluntuottaja toteaa muutosta koskevassa ilmoituksessaan. Mikäli 
Käyttäjä ei halua noudattaa muuttunutta Sopimusta, tulee Palvelun ja Lukurajapinnan 
käyttö lopettaa. 

10. VASTUUVAPAUS 

Palveluntuottaja ja Operoija rajoittavat Suomen pakottavan lainsäädännön sallimissa 
rajoissa vastuunsa kaikista välittömistä ja välillisistä vahingoista, kuten esimerkiksi 
viivästyksistä, Palvelun tai Lukurajapinnan käyttöoikeuden menetyksistä taikka 
taloudellisista menetyksistä. 

11. YLIVOIMAINEN ESTE 

Sopijapuolet vapautuvat velvoitteistaan ja velvollisuudestaan maksaa 
vahingonkorvausta, jos sopimusvelvoitteiden rikkominen tai niiden täyttämättä 
jättäminen johtuu ylivoimaisesta esteestä (Force majeure).  

12. SOVELLETTAVA LAINSÄÄDÄNTÖ 

Tähän Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia, lukuun ottamatta sen lainvalintaa 
koskevia säännöksiä. Mahdolliset Palveluun ja Lukurajapintaan liittyvät riidat Osapuolten 
välillä ratkaistaan ensisijaisesti Osapuolten välisin neuvotteluin. Mikäli neuvottelut eivät 
johda yhteisymmärrykseen, niin riidat voidaan saattaa ratkaistavaksi Palveluntuottajan 
kotipaikan käräjäoikeudessa. 
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Tarkennettu Käyttäjän oikeuksia luvussa 8.  Lisätty 
Operoijalle oikeuksia. Muutettu henkilötietojen 
käsittelyä koskevia ehtoja. Muutettu 
immateriaalioikeuksia. Päivitetty Palvelun tuottaja, 
Palvelu on siirtynyt työ- ja elinkeinoministeriöltä 
valtiovarainministeriölle 1.9.2020. Lisäksi joitakin 
pienempiä korjauksia. 
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